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A equipe da recepção foi reconhecida com um certificado pelo excelente trabalho realizado no 
Centro Integrado de Reabilitação (Ceir). O resultado veio por meio da Ouvidoria, uma ferramenta 
essencial que avalia e aprimora os serviços oferecidos pela instituição.

Os motoristas do Sistema de Transporte Eletivo (STE) participaram de atividade sobre Comunicação 
Assertiva, mediada pela equipe de Desenvolvimento Humano (DH), no final do mês de outubro. O 
objetivo é melhorar a comunicação pessoal e profissional no atendimento diário aos usuários do 
STE. Comunicar-se de forma clara, humanizada e gentil faz toda a diferença!

Transporte Eletivo
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Outubro Rosa

No mês de combate e prevenção ao câncer de 
mama, a Associação Reabilitar preparou uma 
programação especial em alusão ao tema, levando 
mais conhecimento para os colaboradores.

Em parceria com Unimed, os colaboradores do Ceir 
participaram de palestra com enfermeira onde 
puderam identificar os principais fatores de risco e 
como fazer a detecção precoce. Já o time da sede 
da Associação Reabilitar recebeu a equipe do Senac 
para tirar dúvidas sobre o autoexame, calcular o 
Índice de Massa Corporal e refletir sobre as emoções. 

Na Nova Maternidade Evangelina Rosa (NMDER), 
foi realizada uma mesa redonda com tema 
“Prevenção e Diagnóstico do Câncer de Mama e 
Inovações Tecnológicas na Detecção da Doença”. 
A complexidade do diagnóstico durante a gestação 
ou a amamentação também foi pauta de reunião 
científica na NMDER. Os profissionais discutiram a 
importância do exame físico na primeira consulta 
de pré-natal e a necessidade de uma abordagem 
multiprofissional com obstetras, mastologistas e 
oncologistas trabalhando juntos. 
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Gestão de resíduos

Nos dias 22 e 23 de outubro, o setor de Nutrição da Nova Maternidade Dona Evangelina Rosa (NMDER) 
passou por um treinamento intensivo. As quatro equipes foram capacitadas sobre segregação, coleta, 
armazenamento, transporte, reciclagem, destinação e disposição final de resíduos.
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